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HobbyConnect*

HobbyConnect ermöglicht es, die meisten CIBUS-fähigen Komponen-
ten in Ihrem Hobby Fahrzeug auch über mobile Endgeräte (Smartphone/
Tablet/ PC/Notebook) zu bedienen. Voraussetzung dafür ist derzeit die 
„MyHobby“-App. 

Die MyHobby-App ist grundsätzlich kostenlos und auch ohne das 
HobbyConnect-System in einer Demo-Version verfügbar.

-  Die MyHobby-App ist nur für die Betriebssysteme iOS 
oder Android verfügbar.

-  Die MyHobby-App wird kontinuierlich weiterentwickelt 
sowie aktualisiert und bietet so von Zeit zu Zeit  neue In-
App-Funktionen.

-	 Eine	HTML-Version	(Zugriff	auf	das	Fahrzeug	via	Internet)	
befindet	sich	in	der	Entwicklung.

Die Komponenten in Ihrem Fahrzeug  sind über die 
Demo-Version nicht mit der App verbunden. 

Für den Verbindungsaufbau zwischen den CIBUS-fähigen Komponenten  in 
Ihrem Hobby Fahrzeug und der App ist das HobbyConnect-System in Form 
einer installierten Connect-Box mit integrierter SIM-Karte im Fahrzeug  nötig. 

Voraussetzung für den Verbindungsaufbau zwischen dem Fahrzeug und der 
App ist die Freischaltung der Connect-Box auf dem Server und die Zuweisung 
zum entsprechenden Fahrzeug. In der MyHobby-App muss der Zugangs-
schlüssel (MyHobby-Schlüssel) zur Freischaltung eingegeben werden.

Die SIM-Karte beinhaltet einen 12-monatigen Telefonvertrag von Telnor  
(zur Datenübertragung via Internet). Die Vertragslaufzeit beginnt, sobald 
sich das System über die SIM-Karte mit dem Server verbindet. 10 Monate 
nach dem ersten Verbindungsaufbau fordert die MyHobby-App Sie zur 
kostenpflichtigen	Verlängerung	des	Telefonvertrages	auf.		Nach	12	Mona-
ten wird die SIM-Karte, sofern keine Verlängerung erfolgt, deaktiviert. Eine 
Verlängerung des bestehenden Vertrages ist dann noch weitere 12 Monate 
möglich. Nach Verstreichen dieser Frist wird die SIM-Karte ungültig, zur 
erneuten Aktivierung des HobbyConnect-Systems muss dann eine neue 
SIM-Karte beim Hobby-Vertragshändler erworben werden.

Die Freischaltung der Connect-Box nimmt der zuständige 
Vertragshändler	nach	Aufforderung	durch	den	Kunden	vor.	
Anschließend erhält der Kunde den Zugangsschlüssel per 
E-Mail zugeschickt oder die Schlüsselkarte ausgehändigt.

Über die SIM-Karte verbindet sich die Connect-Box automa-
tisch mit dem Server, sobald die Box elektrisch angeschlossen 
wird. Schließen Sie die Box erst dann an die Bordtechnik an, 
wenn das HobbyConnect-System zum Einsatz kommen soll.
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Allgemeine Hinweise zur Nutzung des HobbyConnect-Systems
Die Zugangsdaten und Benutzereinstellungen werden über den Hobby-
Vertragshändler verwaltet. 
-  Kontaktieren Sie Ihren Vertragshändler, wenn sich Ihre Benutzerdaten 

ändern.
-  Behandeln Sie Ihren Zugangsschlüssel (MyHobby-Schlüssel) vertraulich. 

Jeder, der im Besitz des Zugangsschlüssels ist, kann die Fernsteuerung 
der angeschlossenen Komponenten übernehmen.

 Melden Sie den Verlust des Zugangsschlüssels sofort an Ihren Händler.
-  Beachten Sie die Änderung der Benutzereinstellungen und Benutzer-

konten auch beim An- und Verkauf eines Fahrzeuges, das mit dem 
HobbyConnect-System ausgestattet ist.

-  Beachten Sie, dass Ihr Endgerät mobile Daten senden und empfangen 
muss. Sollte diese Funktion deaktiviert sein, oder Sie keine mobile 
Internetverbindung haben, kann das HobbyConnect-System nur per 
Bluetooth gesteuert werden.

-  Ohne Verlängerung ist eine Fernsteuerung der Komponen-
ten nur noch im Nahbereich über Bluetooth möglich.

-		 Das	Fahrzeug	muss	sich	innerhalb	eines	der	Länder	befin-
den,	die	auf	der	Karte	Seite	14	schraffiert	dargestellt	sind,	
damit eine Datenübertragung möglich ist.  

-  Die Laufzeit des Telefonvertrages beträgt 12 Monate, Ver-
längerungen	sind	kostenpflichtig.														

-  Nach Ablauf der Verlängerungsfrist wird die SIM-Karte un-
brauchbar.

-  Es kommen spezielle m2m SIM-Karten zum Einsatz, die 
nur über die Hobby-Vertragshändler erhältlich sind.
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Kompatible Freizeitfahrzeuge
-  Nur Reisemobile ab der Saison 2017 können mit der Hobby Connect   

Box ausgestattet werden bzw. sind nachrüstbar.
-  Für Caravans kann man Hobby Connect bis zum Modelljahr 2008  

nachrüsten. Umso älter ein Caravan ist, desto mehr Komponenten 
müssten auf den aktuellen Stand verändert werden.

Voreinstellungen
Als Erstes ist zu prüfen, ob die verbaute Hobby Connect Box an dem Mikro 
USB-Anschluss angeschlossen ist und mit Strom versorgt wird. 

Das USB–Stromversorgungskabel muss mit der Hobby Connect Box 
verbunden sein. Anhand einer blinkenden roten und grünen LED an der 
Oberseite links ist zu erkennen, ob die Box arbeitet.
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Der Hobby Box Schlüssel zur Verbindung der App mit dem Fahrzeug ist 
auf	den	beigelegten	Unterlagen	zu	finden.	

Bei den Reisemobilen steht die Seriennummer mit auf der Schlüsselkarte.

Nicht die Seriennummer mit dem Hobby-Schlüssel ver-
wechseln!

Ist kein Hobby Schlüssel auf der Karte vermerkt, kontaktieren Sie Ihren 
Hobby Händler. Dieser wird Ihnen den Hobby Schlüssel per E-Mail zukom-
men lassen. (Siehe Abschnitt MyHobby-Schlüssel)

Bedienung der „MyHobby“-App

Installieren Sie die MyHobby-App	auf	Ihrem	Endgerät	und	öffnen	Sie	die	
App anschließend.

1
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Bild 1

Je nach Betriebssystem des mobilen Endgerätes, können die 
Beschreibungen und Darstellungen voneinander abweichen.

Startbildschirm	beim	Öffnen	der	App,	wenn	noch	kein	Benutzer	ange-
meldet ist. 

Die App wird über „MyHobby anschließen“ j  gestartet. 

Registrierung
Wenn Sie die App zum ersten Mal starten, müssen Sie sich zunächst regis-
trieren. Die Registrierung nehmen Sie im Menü k vor. Zur Registrierung 
fahren Sie entsprechend der folgenden Abschnitte „Betriebssystem Andro-
id“ oder „Betriebssystem iOS“ fort, je nachdem, welches Betriebssystem 
auf	Ihr	mobiles	Endgerät	zutrifft.

Wenn Sie die App bereits gestartet haben, gelangen Sie zur Abfrage Ihrer
Kontodaten indem Sie „MyHobby-Schlüssel“ p anwählen.

App-Icon
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Betriebssystem iOS
Sie gelangen zur Registrierung über „Noch kein Konto? Hier klicken“ l.

Nehmen Sie die Registrierung wie im Bild 4 beschrieben vor.

4
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Bild 3

Bild 4
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Geben Sie Ihre E-Mailadresse, Ihren Vor- und Nachnamen an und legen 
Sie Ihr Passwort fest.

Wählen	Sie	anschließend	die	Schaltfläche	„Kostenloses	Konto	einrichten“	
o.

Im nächsten Schritt erhalten Sie eine E-Mail an die von Ihnen angegebene 
E-Mailadresse, die einen Bestätigungslink enthält. Wählen Sie den Bestä-
tigungslink an, um Ihre Registrierung abzuschließen (Funktion noch in der 
Entwicklung). 

In Zukunft geben Sie dann immer diese E-Mailadresse und das soeben 
festgelegte Passwort über die Eingabemaske (Bild 2/Bild 3) ein und betäti-
gen	die	Schaltfläche	„Anmelden“/	„Einloggen“	m, um die App zu starten.

Sie gelangen nun in das Startmenü.

Bild 2

Betriebssystem Android
Nebenstehend	wird	die	Oberfläche	zur	Registrierung	beim	Betriebssystem	
Android angezeigt. 

Sie gelangen zu Registrierung über „Noch kein Konto? Neu Registrieren.“l. 
Nehmen Sie die Registrierung wie im Bild 4 beschrieben vor. 

Über die Funktion „Passwort vergessen“ n wird das Passwort zurückge-
setzt und ein neues Passwort an die angegebene E-Mailadresse geschickt.

4

3
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Am oberen Bildschirmrand wird Ihnen der eingegebene MyHobby-Schlüssel 
angezeigt (aus Datenschutzgründen an dieser Stelle entfernt). 

Über	die	Schaltfläche	„MyHobby-Schlüssel	entfernen“	r wird die Verbin-
dung wieder getrennt und der eingegebene Zugangsschlüssel gelöscht. 

Zudem	sagt	die	rote	Schaltfläche	aus,	dass	der	MyHobby-Schlüssel	korrekt	
ist und man ins Hauptmenü zurückkehren kann.

Nachdem	der	MyHobby-Schlüssel	authentifiziert	wurde,	wird	automatisch	
erkannt, ob es sich um einen Wohnwagen oder um ein Reisemobil handelt.

In der App gibt es je nach verbauten Komponenten Unterschiede und je 
nachdem, um welchen Fahrzeugtyp es sich handelt, sind andere Funktionen 
vorhanden. (Siehe App Funktionen) 

Bild 6

9

MyHobby-Schlüssel 

-  Den Zugangsschlüssel erhalten Sie von Ihrem Vertrags-
händler.

-  Achten Sie besonders auf die Groß- und Kleinschreibung.

Nachdem die Verbindung des Fahrzeugs mit der App über 
die Eingabe des Zugangsschlüssels erstmalig erfolgt ist, ist 
die Bluetooth-Funktion freigeschaltet. Vorher ist keine Ver-
bindung über Bluetooth möglich.

Bild 5

7
8

Wenn Sie den Hobby-Schlüssel erhalten haben, wählen Sie „MyHobby-
Schlüssel“ p an und tragen Sie den Zugangsschlüssel ein.

Damit der Händler den Hobby-Schlüssel generieren kann, halten Sie folgende 
Daten bereit: 
-  Die Seriennummer der MyHobby-Connect Box 
	 (Auf	der	Box	abzulesen	oder	in	den	beiliegenden	Unterlagen	zu	finden)	
-  und die Fahrgestellnummer

Bild 7
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Bluetooth-Verbindung herstellen 
Um die Verbindung zwischen Ihrem mobilen Endgerät und dem TFT-Be-
dienpanel im Fahrzeug herzustellen, müssen Sie an beiden Komponenten 
die Bluetooth-Funktion aktivieren.

Um die App-Funktionen nutzen zu können, werden Sie deshalb von der 
Anwendung aufgefordert das Bluetooth zu aktivieren (Bild 8), oder Sie 
können die Bluetooth Funktion manuell in den Einstellungen einrichten. 

Bild 8

1. Aktivieren Sie die Bluetooth-Funktion am TFT-Bedienpanel des 
 Fahrzeuges. Gehen Sie wie folgt vor:

Wählen Sie im Startdisplay das Untermenü „HobbyConnect“      über den 
Softkey oder den Steuerungsknopf an.
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Bild 9 10

Das System zählt die Zeit von 2 Minuten herunter, während 
dieser Zeitspanne wird das Fahrzeug über Bluetooth dem 
mobilen Endgerät angezeigt.

Aktivieren und deaktivieren Sie die Bluetooth-Verbindung über die „An/
Aus“-Funktion         im Untermenü.11

Bild 10
11

Wenn die Bluetooth-Funktionen erfolgreich aktiviert wurden, nehmen Sie nun 
die	Verbindung	der	Komponenten	über	die	Schaltfläche	 „Bluetooth“q 
im Startmenü der App vor und anschließend starten Sie die „Suchen“-
Funktion       .
 

Bild 11

Der Vorgang kann bis zu 30 Sekunden in Anspruch nehmen.
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2.  Aktivieren Sie die Bluetooth-Funktion an Ihrem mobilen Endgerät, nehmen 
Sie bei Bedarf die Bedienungsanleitung des Herstellers zur Hand.



Diese Meldung erscheint im TFT-Panel, wenn die Bluetooth-Verbindung 
nicht hergestellt werden konnte.

Bitte prüfen Sie die Bluetooth-Einstellungen Ihres mobilen Endgerätes 
erneut.

Bild 13

Bild 12

Es wird nebenstehend (Bild 12) der erfolgreiche Bluetooth-Anschluss 
dargestellt.

Wenn keine Verbindung zum Wohnwagen bzw. Reisemobil 
aufgebaut wurde, wird dies durch Merkmale sichtbar. Die 
Übersichts-Oberfläche	wird	nur	matt	angezeigt		und	„Keine	
Steuerung/Fahrzeug	Offline“	wird	angezeigt.

Dies kann folgende Ursachen haben:
-  Der Zugangsschlüssel wurde falsch eingegeben, bitte er-

neut eintragen. 
-  Das Signal der Connect-Box ist zu schwach. Abhängig 

vom Netzempfang, kann der Standort dafür verantwortlich 
sein.

-  Die Box wurde nicht mit dem USB Stromversorgungskabel 
verbunden.

Bild 14

Kontaktieren Sie bei Fragen oder Schwierigkeiten Ihren 
Vertragspartner.
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Bedienung der App-Funktionen beim Wohnwagen
Die	Bedienoberfläche	zeigt	die	Funktionen	an,	die	über	die	App	abgelesen	
und/oder gesteuert werden können. 

Je nach Ausstattung des Fahrzeuges variieren die angezeigten 
Bedienelemente	in	der	App-Oberfläche.
Durch einmaliges Antippen der  gewünschten Funktion gelan-
gen Sie in das Untermenü, um detaillierte Auskünfte über die 
jeweilige Funktion zu erhalten.

Bild 15

Bild 16

Batteriestatus
Der Batteriestatus zeigt an 
- ob die Batterie entlädt oder geladen wird, 
- ob der Laderegler an das 230V-Netz angeschlossen ist 
- und wie viel Zeit die Batterie zum vollständigen Laden benötigt, bzw. wie 

lange die Batterie bei aktuellem Verbrauch noch Strom liefern kann. 

Zudem werden, bei verbautem Batteriesensor, die derzeitige Stromstärke 
und vorhandene Spannung angezeigt.

Durch die Mitteilungsoption können Sie bei niedrigem Batteriestand be-
nachrichtigt werden.

Bild 17

Wassertank
Bei der Wassertankanzeige wird der Füllstand des Frischwassertanks 
angezeigt.

Die Therme kann zudem bedarfsorientiert ein- und ausgeschaltet werden, 
je nachdem,  wie viel warmes Wasser zur Verfügung gestellt werden soll.
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Innentemperatur
Mit Innentemperatur ist, je nach Ausstattung, die Regulierung  der Heizung, 
Klimaanlage* und/oder Fußbodenerwärmung* gemeint.

Wenn z.B. keine Klimaanlage verbaut wurde, wird dies vom System erkannt 
und mitgeteilt. (Bild 19)

Sie können in diesem Menü 
- die Heizung, 
- die Klimaanlage 
- und die Fußbodenerwärmung regeln und schalten. 

Zudem können Sie sich eine Mitteilung zusenden lassen, falls das System 
eine Frostgefahr erkennt, damit Sie gegebenenfalls die Heizung einschalten 
können, um Frost im Fahrzeug zu verhindern.

Bild 18

Bild 19

Wetter und Position
Die Außentemperatur wird durch einen Sensor erfasst.
Eine Wettervorhersage wird für die nächsten drei Tage angezeigt.

Wenn Sie das Fahrzeug auf einem Platz abgestellt haben, aktivieren Sie 
anschließend die Standortbenachrichtigung. 

Dadurch erkennt das System, dass der Wohnwagen bzw. das Reisemobil 
sich nicht von der Standortposition verändern soll. Wenn sich das Freizeit-
fahrzeug doch von der Position verändert, wird nach einem geänderten 
Radius von 1 km eine automatische Nachricht auf Ihr Endgerät gesendet.

Wenn Sie die Standortbestimmung Ihres Mobilgerätes deakti-
viert haben, wird der letzte bekannte Standort verwendet. Der 
Wetterbericht kann dann stark abweichen.

Bild 20
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Benutzer
In diesem Menü wird angezeigt wie viele Benutzer per Internet mit dem 
Fahrzeug verbunden sind. Wenn Sie sich per Bluetooth angemeldet haben, 
wird dies hier angezeigt.

Bild 21

Beleuchtung
Im Menü der Beleuchtung können Sie die Leuchten einzeln oder als Licht-
gruppe (mehrere Leuchten gleichzeitig) schalten. 

Zum Erstellen einer Lichtgruppe werden die gewünschten Leuchten ein-
geschaltet und unter Lichtgruppen abgespeichert.

Wenn man weiter nach unten scrollt, gibt es zudem einen Hauptschalter, 
der alle Leuchten ausschaltet.

Bild 22

Die Beleuchtung lässt sich über die App nicht dimmen.

Bild 23

Bedienung der App-Funktionen beim Reisemobil
Übersicht des Reisemobil Menüs 

Hier werden die Funktionen beschrieben, die sich bei der 
Reisemobilversion von der Wohnwagenversion unterscheiden. 
Alle anderen Funktionen sind analog zu bedienen.
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Batteriemanagement
Die im Bussystem vorhandenen Batterien werden im Batteriemanagement 
angezeigt. Das Batteriemenü kann bis zu 3 Batterien erkennen, sofern diese 
jeweils einen Batteriesensor haben. 

Alle Angaben werden über die Sensoren übermittelt.

Werte	von	Strom,	Spannung,	Netzbetrieb	und	Ent-	 /	Aufladung	werden	
angezeigt.

Auch die Motorbatterie wird angezeigt.
Sie können sich eine Mitteilung zusenden lassen, wenn Ihre 
Batteriespannung unter ein kritisches Niveau sinkt.

Bild 24

Wasser und Abwasser
Die Wasserstände des Frischwasser- und des Abwassertanks sind in diesem 
Untermenü abzulesen.

Das manuelle An- und Ausschalten der Abwassertankheizung und des 
Heizungs-Boilers sind hier nach Bedarf möglich.

Bild 25

Innentemperatur
Zu den Einstellungen von Heizung und der Klimaanlage, gibt es beim 
Reisemobil ein weiteres Untermenü mit dem Namen „Extra Funktion“.

Bild 26
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Eis Ex* und der Kühlschrank sind im Extramenü zu steuern, wenn diese 
Komponenten verbaut sind.

Der Kühlschrank wird nur bei den Kastenwagen mit Hänge-
kühlschrank (SlimLine) angezeigt.
Andere Kühlschränke sind nicht im Bussystem vorhanden.

Beleuchtung
Das Lichtmenü unterscheidet sich von der Bezeichnung und Anordnung 
zu dem des Wohnwagens. (Je nach verbauten Leuchten)

Im Menü der Beleuchtung kann man die Leuchten einzeln oder als Licht-
gruppe (mehrere Leuchten gleichzeitig) schalten. 

Zum Erstellen einer Lichtgruppe werden die gewünschten Leuchten ein-
geschaltet und unter Lichtgruppen abgespeichert.

Bild 27
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* Sonderausstattung

Bild 28



Die MyHobby App ist in folgenden Ländern verfügbar:
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Mögliche Fehler Lösungsvorschlag Sonstiges

Die App kann nicht im Store 
gefunden werden.

Überprüfen Sie die Einstellungen des 
Gerätes; schreiben Sie MyHobby zu-
sammen, nicht getrennt.

Überprüfen Sie die Einstellungen 
der App in dem jeweiligen Land.

Die Hobby Connect Box wird 
nicht erkannt.

Überprüfen Sie, ob das Gerät mit 
Strom versorgt wird.

Rote und Grüne LED müssen 
oben links blinken.

Die Box hat Strom, wird aber 
nicht erkannt.

Überprüfen Sie das Datenkabel 
an der Box, starten Sie das Gerät 
neu, indem Sie es 10 Sekunden 
von der Spannungsversorgung 
trennen und wieder anschließen.

Den Händler kontaktieren.

In der App angemeldet, doch die 
Box	ist	im	Offline	Modus.

GSM und GSM-Empfang über 
Händler prüfen lassen.

Gegebenenfalls Standort ändern, 
zur Überprüfung.

Nur die Klimaanlage wird nicht 
erkannt.

Händler aufsuchen und Software 
vom Bedienpanel überprüfen 
lassen.

Ein Update der Bedienpanelsoft-
ware kann durch Ihren Vertrags-
händler vorgenommen werden.

Die Verbindung wurde unterbro-
chen.

Stromkabel für 10 Sekunden von 
der Box trennen und neu starten.

Weiterhin keine Verbindung, 
Daten vom Händler überprüfen 
lassen.

App-Verbindung vorhanden, aber 
geschaltete Elemente reagieren 
nicht im Fahrzeug.

Überprüfen Sie, ob das Hobby-
Connect-Icon im TFT-Bedienpa-
nel angezeigt wird, verlassen Sie 
gegebenenfalls den Demomodus.

Wenn Icon nicht vorhanden, 
Stromzufuhr überprüfen. Gege-
benenfalls kurzzeitig trennen.

Hobby-Schlüssel funktioniert 
nicht.

Erneutes Eingeben, achten Sie 
besonders auf Groß- und Klein-
schreibung.

Bei mehrfachen Fehlversuchen, 
den Händler kontaktieren.

Bluetooth Verbindung funktioniert 
nicht.

Überprüfen Sie die Einstellungen 
Ihres Mobilgerätes, ob Bluetooth 
angeschaltet ist.

Entfernung zum Fahrzeug zu 
groß, Überprüfung durch Händler.

Mögliche Fehler
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Hobby-Wohnwagenwerk
Ing. Harald Striewski GmbH
Harald-Striewski-Straße 15
D-24787 Fockbek/Rendsburg  www.hobby-caravan.de


